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1. Objetivo 2. Abrangéncia

Definir as diretrizes de sustentabilidade | Esta politica abrange integralmente as
adotadas pela organizacdo, demonstrando | empresas BHB (Banco Honda), HLB (Honda
compromisso e preocupacdo com o | Leasing), CNH (Consorcio Nacional Honda) e
desenvolvimento socioambiental de seus | Corretora de Seguros Honda (SHB), aqui
negocios, assim como preservar o meio- | denominadas como HSF (Honda Servigos
ambiente e promover a qualidade social | Financeiros).

aprimorando a cultura organizacional na
guestdao socioambiental para que assim
possa desenvolver uma cadeia de valor
alinhada com praticas sustentaveis.

3. Principios

O presente documento tem como objetivo definir critérios, conceitos e diretrizes relevantes
sobre o Gerenciamento de Risco Socioambiental da Honda Servicos Financeiros, em
conformidade com a Resolucdo 4.327 publicada em abril de 2014 pelo Banco Central do
Brasil e com a Politica social e ambiental da Honda South America.

DEFINICAO

Define-se risco socioambiental como a possibilidade de ocorréncia de perdas nas operacdes
das Instituicbes abrangidas nesta politica decorrentes de danos socioambientais. O conceito
socioambiental abrange inUmeros principios como: direitos humanos, direitos das relacées
de trabalho, protecédo dos direitos dos consumidores, meio ambiente, entre outros.

Os principios de sustentabilidade visam promover o desenvolvimento sustentavel em
parceria com as partes interessadas (stakeholders) e todas as atividades da HSF,
promovendo uma relacdo ética e transparente para preservacdo do meio ambiente para as
geracOes futuras. A filosofia Honda é extremamente presente nas operacdes da HSF.

No que se refere aos outros principios citados, os principios de direitos humanos e das
relacdes do trabalho visam assegurar os direitos politicos, sociais, econdmicos e do trabalho
por toda cadeia de valor da companhia. A protecao das relacdes de consumo visa a protecéo
dos direitos dos consumidores, bem como incentivar consumo de maneira sustentavel,
adotando uma postura ética na relacdo de consumo e agindo de maneira ética e transparente.

DIRETRIZES SOCIOAMBIENTAIS

A HSF se compromete com 0s seguintes critérios, buscando satisfazer, todos os seus clientes
e outros publicos de interesse.

e Garantir a conformidade e o cumprimento da legislacao aplicavel, das leis e politicas
nacionais relacionados as questdes socioambientais;
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Desenvolver, implantar, e manter diretrizes proprias de sustentabilidade na estratégia
de negacios, crédito e compras que estimulem o comprometimento da cadeia de valor
com a sustentabilidade;

Promover a aplicagdio da legislagdo socioambiental vigente as atividades
desenvolvidas pela HSF;

Definir vedacdes comerciais a empresas que estejam envolvidas com a prética de
crimes ambientais ou com trabalho analogo ao escravo ou infantil em sua estrutura de
Servico;

Garantir condi¢des de trabalho adequadas e 0 bem-estar dos colaboradores, por meio
de padrdes de saude e de seguranca ocupacional e exigir que as empresas
prestadoras de servicos também cumpram a estas condicoes;

Sensibilizar e conscientizar os profissionais para as questbes da responsabilidade
socioambiental, estimulando os processos de desenvolvimento e inovacao voltados a
ética, a cidadania, as mudancas climaticas, a preservacdo da biodiversidade e dos
recursos naturais;

Estimular a adocao de valores e principios éticos, combatendo a corrupcéo e a fraude
de todas as formas ou atividades dessa natureza;

Promover o relacionamento ético e transparente entre a HSF e suas partes
interessadas.

GESTAO SOCIOAMBIENTAL

A gestéo socioambiental na HSF seguira, além das diretrizes corporativas da Honda South
America, diretrizes internas abrangendo diversas atividades, tais como:

Consulta de listas de exclusdo para o produto Crédito Direito ao Consumidor (CDC),
garantindo que novos clientes ndo estejam envolvidos com praticas trabalhistas ilegais
ou, ainda, que produzam, comercializem ou utilizem determinados produtos,
substancias ou atividades consideradas nocivas a sociedade;

Consulta de listas de exclusao para o produto Floor Plan, o financiamento do estoque
das concessionarias, garantindo que 0os mesmos nao estejam envolvidos com préticas
trabalhistas ilegais ou, ainda, que produzam, comercializem ou utilizem determinados
produtos, substancias ou atividades consideradas nocivas a sociedade. Assegurando
inclusive que garantias apresentadas para suportar estas operacdes estejam
adequadas e nao apresentem riscos ambientais;

Investimento no desenvolvimento e capacitacdo dos profissionais por meio de
treinamentos e certificacoes;

Participacdo em foruns de discussédo sobre sustentabilidade, além de grupos de
trabalho;

Emissédo de relatdrios anuais socioambientais;
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¢ Observancia e cumprimento da legislacédo que rege o0 assunto;

e Monitoramento dos clientes sob a 6tica socioambiental.

ATIVIDADES VEDADAS OU RESTRITAS

As atividades incluidas abaixo contrariam os principios e valores da HSF, portanto, nédo
podem ser efetivadas:

1- Contratam ou mantém contrato com empresas que, em suas atividades, utilizem méo-de-
obra infantil em desacordo com a legislacéo; e

2- Empresas incluidas no cadastro nacional de empregadores que tenham mantido
trabalhadores em condicGes analogas as de escravo, conforme Portaria Interministerial n° 2,
de 12.05.2011, do Ministério do Trabalho e Emprego e da Secretaria de Direitos Humanos.

3- Contracdo de fornecedores ou prestadores de servicos que tenham condenacgdo ou
envolvimento com crimes ambientais.

Desta forma, a HSF ndo concedera crédito ou mantera negoécios onde hé clientes, empresas
ou concessionarias com histérico de envolvimento nos itens acima. Caso alguma empresa,
apos a concessao do crédito, passe a desenvolver atividades nas condi¢des estabelecidas,
a HSF adotara todas as providéncias necessarias para o enquadramento na Politica.

PERDAS

Qualquer perda ou suspeita de ocorréncias no ambito das operacdes da HSF relacionada ao
risco socioambiental deve ser reportada diretamente aos departamentos de Compliance e
Gestao de Riscos, sendo os dados registrados e mantidos pelo menos por 5 anos contados
da sua identificagéo.

Este registro devera ser cadastrado no sistema de SAE (Solicitacdo de Aprovacdo de
Excecfes) ou sistema que o substitua, desde que com o0 mesmo proposito, e reporte nos
Comités de Compliance e Gestao de Riscos.

4. Atribuicdes e Responsabilidades

TODOS OS COLABORADORES

Todas as areas da HSF sdo responsaveis pelo cumprimento e disseminacao dos conceitos,
premissas e diretrizes contidas neste documento.

A seguir, estdo descritas as areas e as respectivas responsabilidades das mesmas no
processo de avaliagcdo dos riscos socioambientais:

COMPLIANCE
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¢ Andlise (sob demanda) dos clientes com eventual risco socioambiental;

e Controle do prazo de respostas aos 0rgaos solicitantes;

e Participacao em foruns de discussédo sobre sustentabilidade;

¢ Identificacdo da necessidade de revisdo desta politica e dos procedimentos.

CREDITO VAREJO

e Validacado das informacdes de cunho socioambiental do cliente cadastradas durante
a andlise do processo de crédito;

e Consulta preventiva das listas restritivas (Lista de Trabalho Escravo / Empresas
Inidéneas).

JURIDICO

e Analise das obrigacdes e responsabilidades em contratos que serdo assumidas
pela HSF ou tomador de empréstimo (Floor Plan);

e Reportar ao Compliance imediatamente, apds conhecimento, de suspeitas ou
indicios de violagBes a alguma diretriz, atividade, responsabilidade ou atribuigdo
determinada por esta politica.

COMERCIAL

e Difundir a aplicagdo, pelas concessiondrias e promotores, do conceito
“‘Responsabilidade Socioambiental (PRSA)” como forma de assegurar uma melhor
avaliagdo dos clientes;

e Submeter previamente para avaliacdo dos departamentos de Compliance, Gestéo
de Riscos e Juridico o lancamento de novos produtos, bem como suas
caracteristicas.

CREDITO ATACADO:

e Avaliar a conformidade das garantias oferecidas pelos concessionarios de acordo
com os critérios estabelecidos nesta Politica;

e Fazer constar em instrumento contratual ou exigir declaracdo, emitida pelo
contratante ou quem o represente, de que o imdvel objeto da garantia ndo possui
restricdo ao uso;

e Os contratos devem ter a prerrogativa de vencer antecipadamente a operacao ou
exigir a substituicdo da garantia se, durante a vigéncia do contrato, for constatado,
pela autoridade competente, que o imovel objeto da garantia: (i) possui restricdo ao
uso, incluindo restricdes relacionadas a parcelamento de solo, preservacao do
patrimdnio arqueoldgico, paleontoldgico e historico, ou que o tomador ndo cumpre
exigéncias estabelecidas pelo 6rgao competente; (ii) esta localizado em terras de
ocupacédo indigena e quilombola e unidades de conservacao, assim definidas pela
autoridade competente.

GESTORES
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e Comunicar imediatamente ao Departamento de Compliance e Riscos a
identificacdo de casos suspeitos que sejam de seu conhecimento.

5. Limites de Tolerancia, Testes de Stress e Planos de Acao

Os limites de tolerancia para eventos de relacionados ao risco socioambiental estdo
especificados na Declaracdo de Apetite aos Riscos (RAS) a qual é fundamentada pela
Politica de Definicbes de Gestao Centralizada de Riscos e Gerenciamento de Capital e os
planos de acéo referentes a cada limite devem ser definidos no Comité de Compliance ou
demais comités também previstos na RAS conforme o grau de severidade de cada limite.

Para o Risco Socioambiental ndo sera contemplado o teste de stress face ao modelo de
negoécios da HSF.

Aplica-se para o modelo de negdécios da HSF o monitoramento de midia para fornecedores,
clientes e parceiros onde € englobado casos de midia negativa relacionadas a crimes
socioambientais.

6. Aprovacdes e Revisdes

6.1 Vigéncia: Essa politica passa a vigorar a partir de sua aprovacao. As excecdes desta
politica deverao ser avaliadas e resolvidas pela Diretoria da HSF, e sempre que necessario,
as praticas adotadas serdo incorporadas na revisao desta politica.

6.2 Responsavel pela Revisdo: O Departamento de Compliance sera responsavel pela
manutencao e revisao da politica no minimo anualmente.

6.3 Anexos

Sa0 anexos a esta politica os seguintes documentos:
e Relatorio socioambiental HSA
e Questionario de Contaminagao das Garantias do “Floor Plan”.

6.4 Aprovacdes:
Obs.: Documento aprovado pelas alcadas competentes.
Aprovagdes Nome Assinatura
Presidente Marcos Zaven Fermanian
Diretor Vice-Presidente HSF Rodrigo Noburu Gondo
Diretor Executivo Cristiano Yukio Morikio
Diretor Executivo Tsukasa Ito
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Diretor Executivo Issao Mizoguchi
Gerente de Riscos e Compliance | Renato Gentil
Supervisor de Compliance Frank Pizo
6.5 Histérico de revisao:
N° Norma: Rev. Emisséo: Motivo alteracdo:

POL-COMP-005 00

07/2015 | Aprovacdo PRSA

POL-COMP-005 01

Incluséao limites de tolerancia, testes de stress e

01/2018 ~
planos de acao.

POL-COMP-005 02

01/2019 | Manutengéo da Politica — sem alteracdes

POL-COMP-005 03

01/2020 | Manutengédo da Politica — sem alteracdes

POL-COMP-005 04

01/2021 Inclusao de atividade restrita.




